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CV BİLİŞİM TEKNOLOJİ TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ 
 
K2ş2sel Ver2ler2n Korunması ve İşlenmes2 Pol2t2kası Metn2 
 
1. AMAÇ VE KAPSAM 
CV B%l%ş%m K%ş%sel Ver%ler%n İşlenmes% ve Korunması Pol%t%kası (“CV B%l%ş%m KVK Pol%t%kası”) %le 
CV B%l%ş%m tarafından k%ş%sel ver%ler%n korunmasında ve %şlenmes%nde ben%msenen %lkeler 
düzenlenmekted%r. 
 

CV B%l%ş%m’%n, k%ş%sel ver%ler%n korunmasına verd%ğ% önem doğrultusunda, CV B%l%ş%m KVK 
Pol%t%kası %le CV B%l%ş%m ve %ş ortakları tarafından yürütülen faal%yetler%n 6698 sayılı K%ş%sel 
Ver%ler%n Korunması Kanunu’nda (“KVK Kanunu”) yer alan düzenlemelere uyumuna %l%şk%n temel 
prens%pler bel%rlenmekte ve bu kapsamda CV B%l%ş%m ‘%n yer%ne get%rmes% gerekenler ortaya 
konulmaktadır.  
CV B%l%ş%m KVK Pol%t%kası düzenlemeler%n%n uygulanması %le CV B%l%ş%m’%n ben%msed%ğ% ver% 
güvenl%ğ% %lkeler% sürdürüleb%l%r kılınmış olacaktır. 
 
2. HEDEF 
CV B%l%ş%m; ş%rket bünyes%nde k%ş%sel ver%ler%n korunması konusunda farkındalığın oluşması %ç%n 
gerekl% s%stem% oluşturmalı ve %ç %şley%şler%n%n k%ş%sel ver%ler%n korunması ve %şlenmes% mevzuatına 
uyumunu tem%n etmek %ç%n gereken düzen% kurmalıdır. 
 
 

CV B%l%ş%m KVK Pol%t%kası, KVK Kanunu ve %lg%l% mevzuat %le ortaya konulan düzenlemeler%n 
uygulanması bakımından yol gösterme amacı taşımaktadır. CV B%l%ş%m KVK Pol%t%kası %le, CV 
B%l%ş%m tarafından önem ver%len, KVK Kanunu’na uyum sürec%n%n ben%msenmes%n%n ve özenle 
yürütülmes%n%n tem%n% hedeflenmekted%r. 
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3. TANIMLAR 
CV B%l%ş%m KVK Pol%t%kası’nda kullanılan ve önem teşk%l eden tanımlar aşağıda yer almaktadır: 
 
Açık Rıza Bel%rl% b%r konuya %l%şk%n, b%lg%lend%r%lmeye dayanan ve özgür %radeyle 

açıklanan rıza. 
Anon+m Hale 
Get+rme 

K%ş%sel ver%n%n, başka ver%lerle eşleşt%r%lerek dah% h%çb%r surette k%ml%ğ% 
bel%rl% veya bel%rleneb%l%r b%r gerçek k%ş%yle %l%şk%lend%r%lemeyecek hale 
get%r%lmes%. 

Aydınlatma 
Yükümlülüğünün 
Yer+ne 
Get+r+lmes+nde 
Uyulacak Usul ve 
Esaslar Hakkında 
Tebl+ğ 

10 Mart 2018 tar%hl% ve 30356 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanarak 
yürürlüğe g%ren Aydınlatma Yükümlülüğünün Yer%ne Get%r%lmes%nde 
Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkında Tebl%ğ. 

Çalışan KVK 
Pol+t+kası 

CV B%l%ş%m çalışanlarının k%ş%sel ver%ler%n%n korunmasına ve 
%şlenmes%ne %l%şk%n %lkeler%n düzenlend%ğ% “CV B%l%ş%m Teknoloj% 
L%m%ted Ş%rket% Çalışanları K%ş%sel Ver%ler%n Korunması ve İşlenmes% 
Pol%t%kası”. 

K+ş+sel Sağlık 
Ver+ler+n+n 
İşlenmes+ne +l+şk+n 
Yönetmel+k 

20 Ek%m 2016 tar%hl% ve 29863 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanan, 
K%ş%sel Sağlık Ver%ler%n%n İşlenmes% ve Mahrem%yet%n%n Sağlanması 
Hakkında Yönetmel%k. 
 

K+ş+sel Sağlık Ver+s+ K%ml%ğ% bel%rl% ya da bel%rleneb%l%r gerçek k%ş%n%n f%z%ksel ve ruhsal 
sağlığına %l%şk%n her türlü b%lg% %le k%ş%ye sunulan sağlık h%zmet%yle 
%lg%l% b%lg%. 

K+ş+sel Ver+ K%ml%ğ% bel%rl% veya bel%rleneb%l%r gerçek k%ş%ye %l%şk%n her türlü b%lg%. 
K+ş+sel Ver+ Sah+b+ K%ş%sel ver%s% %şlenen gerçek k%ş%. Örneğ%n; Müşter%ler ve çalışanlar. 
K+ş+sel Ver+ler+ 
Koruma B+r+m+ 

CV B%l%ş%m tarafından, k%ş%sel ver%ler%n korunması mevzuatına 
uygunluğun sağlanması, muhafazası ve sürdürülmes% kapsamında 
Ş%rket bünyes%nde gerekl% koord%nasyonu sağlayacak olan b%r%m. 

K+ş+sel Ver+ler+n 
İşlenmes+ 

K%ş%sel ver%ler%n tamamen veya kısmen otomat%k olan ya da herhang% 
b%r ver% kayıt s%stem%n%n parçası olmak kaydıyla otomat%k olmayan 
yollarla elde ed%lmes%, kayded%lmes%, depolanması, muhafaza 
ed%lmes%, değ%şt%r%lmes%, yen%den düzenlenmes%, açıklanması, 
aktarılması, devralınması, elde ed%leb%l%r hale get%r%lmes%, 
sınıflandırılması ya da kullanılmasının engellenmes% g%b% ver%ler 
üzer%nde gerçekleşt%r%len her türlü %şlem. 

KVK Kanunu 7 N%san 2016 tar%hl% ve 29677 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanan, 24 
Mart 2016 tar%hl% ve 6698 sayılı K%ş%sel Ver%ler%n Korunması Kanunu. 

KVK Kurulu K%ş%sel Ver%ler% Koruma Kurulu. 
KVK Kurumu K%ş%sel Ver%ler% Koruma Kurumu. 
Özel N+tel+kl+ K+ş+sel 
Ver+ 

Irk, etn%k köken, s%yas% düşünce, felsef% %nanç, d%n, mezhep veya d%ğer 
%nançlar, kılık kıyafet, dernek vakıf ya da send%ka üyel%ğ%, sağlık, c%nsel 
hayat, ceza mahkûm%yet% ve güvenl%k tedb%rler%yle %lg%l% ver%ler %le 
b%yometr%k ve genet%k ver%ler. 
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CV B+l+ş+m / Ş+rket CV B%l%ş%m Teknoloj% T%caret L%m%ted Ş%rket% 
CV B+l+ş+m İş 
Ortakları 

CV B%l%ş%m’%n t%car% faal%yetler%n% yürütürken çeş%tl% amaçlarla %ş 
ortaklığı kurduğu taraflar. 

CV B+l+ş+m KVK 
Pol+t+kası 

CV B%l%ş%m Teknoloj% T%caret L%m%ted Ş%rket% K%ş%sel Ver%ler%n 
Korunması ve İşlenmes% Pol%t%kası. 

CV B+l+ş+m 
Tedar+kç+ler+ 

Sözleşme temell% olarak CV B%l%ş%m’e h%zmet sunan taraflar. 

CV B+l+ş+m Ver+ 
Sah+b+ Başvuru 
Formu 

Ver% sah%pler%n%n, KVK Kanunu’nun 11. maddes%nde yer alan haklarına 
%l%şk%n başvurularını kullanırken yararlanacakları başvuru formu. 

Hukuk Danışmanları CV B%l%ş%m Teknoloj% T%caret L%m%ted Ş%rket’%n%n hukuk% %şlemler%n 
yürütülmes% %ç%n danışmanlık aldığı gerçek ve tüzel k%ş%ler. 

CV B+l+ş+m Çalışan 
KVK Pol+t+kası 

CV B%l%ş%m bünyes%ne dah%l ş%rketler%n çalışanlarının k%ş%sel ver%ler%n%n 
korunmasında ve %şlenmes%nde ben%msenen %lkeler%n düzenlend%ğ% 
“CV B%l%ş%m Çalışanları K%ş%sel Ver%ler%n Korunması ve İşlenmes% 
Pol%t%kası”. 

Türk+ye 
Cumhur+yet+ 
Anayasası 

9 Kasım 1982 tar%hl% ve 17863 sayılı Resmî Gazete'de yayımlanan; 7 
Kasım 1982 tar%hl% ve 2709 sayılı Türk%ye Cumhur%yet% Anayasası. 

Türk Ceza Kanunu 12 Ek%m 2004 tar%hl% ve 25611 sayılı Resmî Gazete'de yayımlanan; 26 
Eylül 2004 tar%hl% ve 5237 sayılı Türk Ceza Kanunu. 

Ver+ İşleyen Ver% sorumlusunun verd%ğ% yetk%ye dayanarak onun adına k%ş%sel ver% 
%şleyen gerçek ve tüzel k%ş%. 

Ver+ Sorumlusu K%ş%sel ver%ler%n %şlenme amaçlarını ve vasıtalarını bel%rleyen, ver%ler%n 
s%stemat%k b%r şek%lde tutulduğu yer% yöneten k%ş%. 

Ver+ Sorumlusuna 
Başvuru Usul ve 
Esasları Hakkında 
Tebl+ğ 

10 Mart 2018 tar%hl% ve 30356 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanarak 
yürürlüğe g%ren Ver% Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında 
Tebl%ğ. 

Ver+ Sorumluları 
S+c+l+ 

KVK Kurulu gözet%m%nde, K%ş%sel Ver%ler% Koruma Kurumu 
Başkanlığı nezd%nde tutulan ve kamuya açık olan Ver% Sorumluları 
S%c%l%. 

Ver+ Sorumluları 
S+c+l+ Hakkında 
Yönetmel+k 

30 Aralık 2017 tar%hl% ve 30286 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanan 1 
Ocak 2018 tar%h%nde yürürlüğe g%ren Ver% Sorumluları S%c%l% Hakkında 
Yönetmel%k. 
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4. SORUMLULUKLAR 
CV B%l%ş%m KVK Pol%t%kası’na uygun hazırlanan yönetmel%k, prosedür, kılavuz, standart ve eğ%t%m 
faal%yetler%n%n CV B%l%ş%m bünyes%nde uygulanmasında, Hukuk Danışmanları tavs%ye kaynağı ve 
rehber olacaktır. CV B%l%ş%m genel%ndek% tüm çalışanlarımız, paydaşlarımız, m%saf%rler, z%yaretç%ler 
ve %lg%l% üçüncü k%ş%ler, CV B%l%ş%m KVK Pol%t%kası’na uyum %le b%rl%kte, hukuk% yönden r%skler%n 
ve yakın tehl%ken%n önlenmes%nde, Hukuk Danışmanları %le %ş b%rl%ğ% yapmakla yükümlüdürler. CV 
B%l%ş%m’%n tüm organ ve departmanları CV B%l%ş%m KVK Pol%t%kası’na uyulmasını gözetmekle 
sorumludur. 
 
5. POLİTİK ESASLAR 
5.1. CV BİLİŞİM TARAFINDAN BENİMSENEN TEMEL İLKELER 

CV B%l%ş%m tarafından, k%ş%sel ver%ler%n korunması mevzuatına uyum sağlanması ve uyumun 
sürdürülmes% %ç%n aşağıda sıralanan temel %lkeler ben%msenmel%d%r: 
 
5.1.1. K+ş+sel ver+ler+ hukuka ve dürüstlük kurallarına uygun olarak +şleme 

CV B%l%ş%m, Türk%ye Cumhur%yet% Anayasası başta olmak üzere, k%ş%sel ver%ler%n korunması 
mevzuatına uygun olarak, k%ş%sel ver% %şleme faal%yetler%n% hukuka ve dürüstlük kuralına uygun 
olarak yürütmel%d%rler. 
 
5.1.2. İşlenen k+ş+sel ver+ler+n doğruluğunu ve güncell+ğ+n+ tem+n etme  

CV B%l%ş%m, %şled%kler% k%ş%sel ver%ler%n doğruluğunu ve güncell%ğ%n% sağlamalı, bu çerçevede 
gereken %dar% ve tekn%k tedb%rler% almalı, gerekl% süreçler% yürütmel%d%rler. CV B%l%ş%m bu 
kapsamda, k%ş%sel ver% sah%pler%n%n k%ş%sel ver%ler%n%n hatalı olması durumunda bunları düzeltme 
ve doğruluğunu tey%t etmeye yönel%k mekan%zmalar kurmalıdır. 
 
5.1.3. K+ş+sel ver+ler+ amaçla bağlantılı, sınırlı ve ölçülü b+r b+ç+mde +şleme 

CV B%l%ş%m, k%ş%sel ver%ler%, ver% %şleme şartları %le bağlantılı ve bu h%zmetler%n gerçekleşt%r%lmes% 
%ç%n gerekt%ğ% kadar %şlemel%d%rler. Bu kapsamda, k%ş%sel ver% %şleme amacının, k%ş%sel ver% %şleme 
faal%yet%ne başlanmadan önce bel%rlenmes%n% gerekt%rmekted%r. D%ğer b%r dey%şle, k%ş%sel ver%ler%n 
yalnızca %ler%de kullanılab%leceğ% varsayımı %le %şlenmemes% (k%ş%sel ver%ler%n muhafaza ed%lmes% 
de ver% %şleme faal%yet%d%r) gerekmekted%r. Bu çerçevede, CV B%l%ş%m, ver% sah%pler%n%n temel 
haklarını ve kend% meşru menfaatler%n% göz önünde bulundurmalıdırlar. 
 
5.1.4. K+ş+sel ver+ler+ +lg+l+ mevzuatta öngörülen veya +şlend+kler+ amaç +ç+n gerekl+ olan süre 

kadar muhafaza etme 

CV B%l%ş%m, k%ş%sel ver%ler%, %lg%l% mevzuatta öngörülen veya ver% %şleme amacının gerekt%rd%ğ% süre 
%le sınırlı olarak muhafaza etmel%d%rler. Bu doğrultuda CV B%l%ş%m, Türk Ceza Kanunu’nun 138. 
maddes% ve KVK Kanunu’nun 4. ve 7. maddeler%nden kaynaklanan süre sınırına r%ayet etmel%d%rler. 
CV B%l%ş%m, mevzuatta öngörülen süren%n b%t%m% veya k%ş%sel ver%ler%n %şlenmes%n% gerekt%ren 
sebepler%n ortadan kalkması hal%nde k%ş%sel ver%ler% s%lmel%, yok etmel% veya anon%m hale 
get%rmel%d%rler. 
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5.2. KİŞİSEL VERİ İŞLEME FAALİYETLERİNİN VERİ İŞLEME ŞARTLARINA 

UYGUN OLARAK GERÇEKLEŞTİRİLMESİ 

CV B%l%ş%m k%ş%sel ver%ler%n %şlenmes% faal%yetler%n% yürütürken, temel %lkelere uymak kaydıyla, 
KVK Kanunu’nun 5. ve 6. maddeler% %le K%ş%sel Sağlık Ver%ler%n%n İşlenmes%ne İl%şk%n 
Yönetmel%k’te bel%rlenen ver% %şleme şartlarına uygun hareket etmel%d%rler. 
 
CV B%l%ş%m bu doğrultuda, gerçekleşt%r%len k%ş%sel ver% %şleme faal%yetler% bakımından söz konusu 
ver% %şleme şartlarının mevcut olup olmadığını tesp%t etmel%; şartların bulunmaması durumunda 
k%ş%sel ver% %şleme faal%yet%n% gerçekleşt%rmemel%d%rler.  
 
CV B%l%ş%m, k%ş%sel ver%ler%n hukuka uygun olarak %şlenmes% %ç%n %ç s%stemler%nde gerekl% 
mekan%zmaları kurgulamalı ve k%ş%sel ver%ler%n korunmasına %l%şk%n kurum %ç% farkındalık 
yaratmalı, gerekl% denet%m mekan%zmalarını yürütmel%d%rler. 
 
CV B%l%ş%m, k%ş%sel ver%ler%n %şlenmes% kapsamında Türk%ye Cumhur%yet% Anayasası başta olmak 
üzere, Türk Ceza Kanunu, KVK Kanunu ve %lg%l% d%ğer mevzuat %le CV B%l%ş%m KVK 
Pol%t%kası’nda ortaya konulan kurallara uymalıdırlar. 
 
5.3. KİŞİSEL VERİ AKTARIMININ VERİ AKTARIM ŞARTLARINA UYGUN 

OLARAK GERÇEKLEŞTİRİLMESİ 

CV B%l%ş%m tarafından gerçekleşt%r%lecek k%ş%sel ver% aktarımlarında (k%ş%sel ver%ler%n akt%f olarak 
üçüncü k%ş%lerle paylaşılması veya k%ş%sel ver%ler%n üçüncü k%ş%ler%n er%ş%me açılması) KVK 
Kanunu’nun 8. ve 9. maddeler%nde düzenlenm%ş olan k%ş%sel ver% aktarım şartlarına uygun hareket 
ed%lmel%d%r. 
 
5.4. KİŞİSEL VERİLERİN GÜVENLİĞİNİN SAĞLANMASI 

CV B%l%ş%m, k%ş%sel ver%ler%n hukuka aykırı olarak açıklanmasını, aktarılmasını, k%ş%sel ver%lere 
hukuka aykırı olarak er%ş%lmes%n% veya başka şek%llerde meydana geleb%lecek güvenl%k 
eks%kl%kler%n% önlemek %ç%n, %mkanlar dah%l%nde, korunacak ver%n%n n%tel%ğ%ne göre gerekl% her türlü 
tedb%r% almalıdırlar. Bu kapsamda CV B%l%ş%m tarafından gerekl% (%) %dar% ve (%%) tekn%k tedb%rler 
alınmalı, (%%%) ş%rket bünyes%nde denet%m s%stem% kurulmalı ve (%v) k%ş%sel ver%ler%n kanun% olmayan 
yollarla %fşası durumunda KVK Kanunu’nda öngörülen tedb%rler alınmalıdır. 
  
5.4.1. K+ş+sel Ver+ler+n Hukuka Uygun İşlenmes+n+ Sağlamak ve K+ş+sel Ver+lere Hukuka 

Aykırı Er+ş+lmes+n+ Önlemek +ç+n CV B+l+ş+m’+n Alacağı İdar+ Tedb+rler 

• CV B%l%ş%m, k%ş%sel ver%ler%n korunmasına %l%şk%n olarak çalışanlarını eğ%tmel% ve 
b%l%nçlend%rmel%d%r. 

• K%ş%sel ver%ler%n aktarıma konu olduğu durumlarda, CV B%l%ş%m k%ş%sel ver%ler%n aktarıldığı 
k%ş%ler %le akded%lm%ş sözleşmelere, k%ş%sel ver%ler%n aktarıldığı tarafın ver% güvenl%ğ%n% 
sağlamaya yönel%k yükümlülükler% yer%ne get%receğ%ne %l%şk%n kayıtlar eklemel%d%r. Bu 
kapsamda, aktarılan tarafın k%ş%sel ver%ler%n korunması amacıyla gerekl% her türlü tedb%r% 
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alacağı ve kend% kuruluşlarında bu tedb%rler%n uygulanmasını tem%n edeceğ% taahhüt altına 
alınmalıdır. 

• CV B%l%ş%m tarafından gerçekleşt%r%len süreçler detaylı olarak %ncelenmel%, süreç 
kapsamında yürütülen k%ş%sel ver% %şleme faal%yetler% her b%r%m özel%nde tesp%t ed%lmel%d%r. 
Bu kapsamda, yürütülen ver% %şleme faal%yetler%n%n KVK Kanunu’nda öngörülen k%ş%sel 
ver% %şleme şartlarına uygunluğunun sağlanması %ç%n atılması gereken adımlar 
bel%rlenmel%d%r. 

• CV B%l%ş%m, ş%rket yapılarına göre KVK Kanunu’na uyumun sağlanması %ç%n yer%ne 
get%r%lmes% gereken uygulamaları tesp%t etmel%, bu uygulamaları %ç pol%t%kalar %le 
düzenlemel%d%r. 

 
5.4.2. K+ş+sel Ver+ler+n Hukuka Uygun İşlenmes+n+ Sağlamak ve K+ş+sel Ver+lere Hukuka 

Aykırı Er+ş+lmes+n+ Önlemek +ç+n CV B+l+ş+m’+n Alacağı Tekn+k Tedb+rler 

• K%ş%sel ver%ler%n korunmasına %l%şk%n olarak, teknoloj%n%n %mkân verd%ğ% ölçüde tekn%k 
önlemler alınmalı ve alınan önlemler gel%şmelere paralel olarak güncellenmel% ve 
%y%leşt%r%lmel%d%r. 

• Tekn%k konularda, uzman personel %st%hdam ed%lmel%d%r. 
• Alınan önlemler%n uygulanmasına yönel%k düzenl% aralıklarla denet%m yapılmalıdır. 
• Güvenl%ğ% tem%n edecek yazılım ve s%stemler kurulmalıdır. 
• CV B%l%ş%m tarafından %şlenmekte olan k%ş%sel ver%lere er%ş%m yetk%s%, bel%rlenen %şleme 

amacı doğrultusunda %lg%l% ş%rket çalışanı %le sınırlandırılmalıdır. 
 
5.4.3. CV B+l+ş+m’+n K+ş+sel Ver+ler+n Korunmasına +l+şk+n Denet+m Faal+yetler+ Yürütmes+ 

CV B%l%ş%m tarafından k%ş%sel ver%ler%n korunması ve güvenl%ğ%n%n sağlanması kapsamında alınan 
tekn%k tedb%rler%n, %dar% tedb%rler%n ve uygulamaların %lg%l% mevzuata, pol%t%ka, prosedür ve 
tal%matlara uyumu, %şley%ş% ve etk%nl%ğ% CV B%l%ş%m İç Denet%m B%r%mler% tarafından 
denetlenmel%d%r. CV B%l%ş%m denet%m faal%yet%n%, kend% organ%zasyonu mar%fet%yle 
gerçekleşt%reb%leceğ% g%b% CV B%l%ş%m Yönet%m Kurulunun görüşünü alarak dış kaynaklı denet%m 
f%rmalarına da yaptırab%l%r. CV B%l%ş%m Yönet%m Kurulu gerekl% gördüğü durumlarda söz konusu 
denet%m faal%yet%n% CV B%l%ş%m’%nde doğrudan kend% organ%zasyonu mar%fet%yle yer%ne get%reb%l%r. 
Gerçekleşt%r%len denet%m faal%yetler%n%n sonuçları, %lg%l% CV B%l%ş%m Yönet%m Kuruluna ve %lg%l% 
fonks%yon yönet%c%ler%ne raporlanmalıdır. Denet%m sonuçlarına %l%şk%n planlanan aks%yonların 
düzenl% olarak tak%b% süreç sah%pler%n%n asl% sorumluluğundadır. İlg%l% CV B%l%ş%m, bu rapor 
kapsamındak% aks%yonların tak%b%n%, doğrulama testler%n% ve denet%mler%n% yapmalıdır. 
Denet%m sonuçları %le sınırlı olmaksızın, ver%ler%n korunmasına %l%şk%n alınan tedb%rler%n%n 
gel%şt%r%lmes%n% ve %y%leşt%r%lmes%n% sağlayacak faal%yetler CV B%l%ş%m’%n %lg%l% %cra b%r%mler%nce 
yürütülmel%d%r. 
 
5.4.4. K+ş+sel Ver+ler+n Kanun+ Olmayan Yollarla İfşası Durumunda Alınması Gereken 

Tedb+rler 

CV B%l%ş%m, %şlemekte oldukları k%ş%sel ver%ler%n hukuka aykırı olarak yetk%s%z k%mseler tarafından 
elde ed%lmes% durumunda, vak%t kaybetmeks%z%n durumu KVK Kurulu’na ve %lg%l% ver% sah%pler%ne 
b%ld%rmel%d%rler. Bu yükümlülüğün yer%ne get%r%lmes% %ç%n gereken %ç yapı, her b%r CV B%l%ş%m 
bünyes%nde kurgulanmalıdır. 
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5.5. KİŞİSEL VERİ İŞLEME FAALİYETİNE İLİŞKİN YÜKÜMLÜLÜKLER 

CV B%l%ş%m, KVK Kanunu’nun ver% sorumluları %ç%n öngördüğü yükümlülüklere uymalıdırlar. Bu 
kapsamda CV B%l%ş%m’%n uymakla yükümlü olduğu başlıca hususlar aşağıda sıralanmaktadır: 
 
5.5.1. Ver+ Sorumluları S+c+l+ne Kayıt ve B+ld+r+m Yükümlülüğü 

CV B%l%ş%m KVK Kanunu’nun 16. maddes%ne ve Ver% Sorumluları S%c%l% Hakkında Yönetmel%k 
usul ve esaslarına uygun olarak, Ver% Sorumluları S%c%l%’ne kaydolmalıdırlar. 
Kayıt başvurusunda Ver% Sorumluları S%c%l%’ne sunulması gereken b%lg%ler aşağıda yer almaktadır: 

1. Ver% sorumlusu statüsündek% CV B%l%ş%m’%n ve varsa tems%lc%s%n%n k%ml%k b%lg%ler% ve 
adresler%, 

2. K%ş%sel ver%ler%n %şlenme amacı, 
3. Ver% sah%b% k%ş% grupları ve bu k%ş%lere a%t %şlenen k%ş%sel ver% kategor%ler% hakkında b%lg%ler, 
4. K%ş%sel ver%ler%n aktarılab%leceğ% k%ş% veya k%ş% grupları, 
5. Yurt dışına aktarımı yapılab%lecek k%ş%sel ver%ler, 
6. İşlenen k%ş%sel ver%ler%n güvenl%ğ%n% sağlamaya yönel%k alınan tedb%rler, 
7. K%ş%sel ver%ler%n %şlenme amacının gerekt%rd%ğ% azam% muhafaza ed%lme süres%. 

 
5.5.2. Ver+ Sah+b+n+ Aydınlatma Yükümlülüğü 

CV B%l%ş%m, KVK Kanunu’nun 10. Maddes%ne ve Aydınlatma Yükümlülüğünün Yer%ne. 
Get%r%lmes%nde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkında Tebl%ğ’e uygun olarak, k%ş%sel ver%ler%n elde 
ed%lmes% sırasında ver% sah%pler%n%n b%lg%lend%r%lmes%n% sağlamak %ç%n gerekl% süreçler% 
yürütmel%d%rler. Aydınlatma yükümlülüğü kapsamında ver% sah%pler%ne sunulması gereken b%lg%ler 
aşağıda yer almaktadır: 

1. Ver% sorumlusunun ve varsa tems%lc%s%n%n k%ml%ğ%, 
2. K%ş%sel ver%ler%n hang% amaçla %şleneceğ%, 
3. İşlenen k%ş%sel ver%ler%n k%mlere ve hang% amaçla aktarılab%leceğ%, 
4. K%ş%sel ver% toplamanın yöntem% ve hukuk% sebeb%, 
5. Ver% sah%b%n%n hakları olan; 

a. K%ş%sel ver%ler%n%n %şlen%p %şlenmed%ğ%n% öğrenmek, 
b. K%ş%sel ver%ler% %şlenm%şse buna %l%şk%n b%lg% talep etmek, 
c. K%ş%sel ver%ler%n %şlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp 

kullanılmadığını öğrenmek, 
d. Yurt %ç%nde veya yurt dışında k%ş%sel ver%ler%n aktarıldığı üçüncü k%ş%ler% b%lmek, 
e. K%ş%sel ver%ler%n eks%k veya yanlış %şlenm%ş olması hal%nde bunların düzelt%lmes%n% 

%stemek ve yapılan %şlem%n k%ş%sel ver%ler%n aktarıldığı üçüncü k%ş%lere b%ld%r%lmes%n% 
%stemek, 

f. Öngörülen şartlar çerçeves%nde k%ş%sel ver%ler%n s%l%nmes%n% veya yok ed%lmes%n% 
%stemek ve yapılan %şlem%n k%ş%sel ver%ler%n aktarıldığı üçüncü k%ş%lere b%ld%r%lmes%n% 
%stemek, 

g. İşlenen ver%ler%n münhasıran otomat%k s%stemler vasıtasıyla anal%z ed%lmes% 
suret%yle k%ş%n%n kend%s% aleyh%ne b%r sonucun ortaya çıkmasına %t%raz etmek. 

h. K%ş%sel ver%ler%n kanuna aykırı olarak %şlenmes% sebeb%yle zarara uğraması hal%nde 
zararın g%der%lmes%n% talep etmek. 
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5.5.3. K+ş+sel Ver+ler+n Güvenl+ğ+n+ Sağlama Yükümlülüğü 

CV B%l%ş%m, KVK Kanunu’nun 12. maddes%ne uygun olarak, k%ş%sel ver%ler%n güvenl%ğ%n%n 
sağlanmasının ve ver% sah%pler%n%n temel hak ve özgürlükler%n%n gözet%lmes%n%n önem%n%n 
b%l%nc%yle; 

1. K%ş%sel ver%ler%n hukuka aykırı %şlenmes%n% önlemek, 
2. K%ş%sel ver%lere hukuka aykırı olarak er%ş%lmes%n% önlemek ve 
3. K%ş%sel ver%ler%n muhafazasını sağlamak  

amaçlarıyla uygun güvenl%k düzey%n% tem%n etmeye yönel%k gerekl% her türlü tekn%k ve %dar% 
tedb%rler% almalıdırlar. 
 
CV B%l%ş%m ayrıca, ver% güvenl%ğ%n% sağlamaya yönel%k mekan%zmaların %şlet%lmes% kapsamında 
gerekl% denet%mler% yapmak veya yaptırmakla yükümlüdürler. 
 
5.5.4. KVK Kurulu Tarafından Ver+len Kararları Yer+ne Get+rme Yükümlülüğü 

CV B%l%ş%m; k%ş%sel ver%ler%n, temel hak ve özgürlüklere uygun şek%lde %şlenmes%n% sağlamak adına 
faal%yette bulunan ve KVK Kurumu’nun %cra organı olan KVK Kurulu tarafından ver%len kararlara 
uygun hareket etmel%d%rler. 
 
5.5.5. Ver+ Sah+b+ Başvurularına Cevap Verme Yükümlülüğü 

CV B%l%ş%m ver% sorumlusu sıfatıyla KVK Kanunu’nun 13. maddes% gereğ%nce, ver% sah%pler%n%n 
k%ş%sel ver%ler%ne %l%şk%n talepler%n%, taleb%n n%tel%ğ%ne göre en kısa sürede ve en geç otuz (30) gün 
%ç%nde sonuçlandırmalıdırlar. Ver% sah%pler% k%ş%sel ver%ler%ne %l%şk%n talepler%n% Ver% Sorumlusuna 
Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebl%ğ doğrultusunda gerçekleşt%rmel%d%r. 
 
KVK Kanunu’nun 11.maddes% uyarınca, k%ş%sel ver% sah%pler% ver% sorumlularına başvurarak 
kend%ler% %le %lg%l% aşağıda yer alan konularda talepte bulunab%l%rler: 

1. K%ş%sel ver%ler%n%n %şlen%p %şlenmed%ğ%n% öğrenmek, 
2. K%ş%sel ver%ler% %şlenm%şse buna %l%şk%n b%lg% talep etmek, 
3. K%ş%sel ver%ler%n %şlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını 

öğrenmek, 
4. Yurt %ç%nde veya yurt dışında k%ş%sel ver%ler%n aktarıldığı üçüncü k%ş%ler% b%lmek, 
5. K%ş%sel ver%ler%n eks%k veya yanlış %şlenm%ş olması hal%nde bunların düzelt%lmes%n% %stemek 

ve bu kapsamda yapılan %şlem%n k%ş%sel ver%ler%n aktarıldığı üçüncü k%ş%lere b%ld%r%lmes%n% 
%stemek, 

6. KVK Kanunu ve %lg%l% d%ğer kanun hükümler%ne uygun olarak %şlenm%ş olmasına rağmen, 
%şlenmes%n% gerekt%ren sebepler%n ortadan kalkması hal%nde k%ş%sel ver%ler%n s%l%nmes%n% 
veya yok ed%lmes%n% %steme ve bu kapsamda yapılan %şlem%n k%ş%sel ver%ler%n aktarıldığı 
üçüncü k%ş%lere b%ld%r%lmes%n% %stemek, 

7. İşlenen ver%ler%n münhasıran otomat%k s%stemler vasıtasıyla anal%z ed%lmes% suret%yle k%ş%n%n 
kend%s% aleyh%ne b%r sonucun ortaya çıkmasına %t%raz etmek, 

8. K%ş%sel ver%ler%n kanuna aykırı olarak %şlenmes% sebeb%yle zarara uğraması hal%nde zararın 
g%der%lmes%n% talep etmek. 

 
 
5.5.6. K+ş+sel Ver+ler+ Hukuka Uygun Olarak Aktarma ve Elde Etme Yükümlülüğü 
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CV B%l%ş%m, KVK Kanunu’nun 4. maddes% gereğ%nce, k%ş%sel ver%ler% hukuka ve dürüstlük kuralına 
uygun b%r b%ç%mde %şlemel%d%rler. Bu kapsamda, k%ş%sel ver%ler%n elde ed%lmes% ve aktarılması 
faal%yetler% de hukuka uygun olarak yürütülmel%d%r. 
 
5.5.7. K+ş+sel Ver+ler+n Muhafazasına +l+şk+n Düzenlemelere Uygun Davranma Yükümlülüğü  

CV B%l%ş%m KVK Kanunu’nun 7. maddes% gereğ%nce; hukuka uygun olarak %şlenm%ş olmasına 
rağmen %şleme sebeb% ortadan kalkan k%ş%sel ver%ler%n s%l%nmes%, anon%m hale get%r%lmes% veya yok 
ed%lmes%ne yönel%k gerekl% %ç s%stemler%n% kurmalıdırlar. 
 
6. CV BİLİŞİM KVK POLİTİKASI'NA VE KVK KANUNU'NA UYUM İÇİN 

CV BİLİŞİM ŞİRKETİ TARAFINDAN YERİNE GETİRİLECEK TEMEL 

HUSUSLAR 
CV B%l%ş%m, KVK Kanunu’na ve yol göster%c% n%tel%kte olan CV B%l%ş%m KVK Pol%t%kası’na uyum 
%ç%n bel%rl% b%rtakım s%stemler% kend% bünyeler%nde kurgulamalıdırlar. Bu kapsamda CV B%l%ş%m 
tarafından öncel%kle yer%ne get%r%lmes% gerekenler aşağıda yer almaktadır: 
  
6.1. CV BİLİŞİM KVK POLİTİKASI’NDA AÇIKLANAN YÜKÜMLÜLÜKLERİ 

YERİNE GETİRMEK 

CV B%l%ş%m tarafından CV B%l%ş%m KVK Pol%t%kası’nın 5.5. başlığı altında açıklanmış olan temel 
yükümlülüklere uygun hareket ed%lmel%d%r. 
 
6.2. KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI VE İŞLENMESİ POLİTİKASI İLE TEMEL 

POLİTİKALARI OLUŞTURMAK 

CV B%l%ş%m, kend% %ç %şley%şler%n% ve KVK Kanunu’nda öngörülen düzenlemeler% d%kkate alarak 
K%ş%sel Ver%ler%n Korunması ve İşlenmes% Pol%t%kası oluşturmalıdırlar. CV B%l%ş%m, tarafından 
oluşturulacak olan bu pol%t%kanın d%l% sade ve ver% sah%pler% tarafından anlaşılab%l%r olmalıdır. 
 
6.3. KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI VE İŞLENMESİNE İLİŞKİN CV BİLİŞİM 

ŞİRKETLERİ TARAFINDAN POLİTİKA, TÜZÜK/İÇ TÜZÜK, YÖNETMELİK, 

PROSEDÜR VE KILAVUZLAR HAZIRLANMASI 

K%ş%sel ver%ler%n korunması hukukuna uyumun sağlanmasının tem%n% amacıyla, CV B%l%ş%m 
tarafından, kamuya sunulmak veya ş%rket %ç%nde kullanılmak üzere gerekl% dokümanlar 
hazırlanmalıdır. Bu kapsamda hazırlanacak olan dokümanlar, CV B%l%ş%m tarafından uygulanan 
belgelend%rme model%ne uygun olarak düzenlenmel%d%r. CV B%l%ş%m tarafından kamuya sunulacak 
pol%t%kalarda gerçekleşt%r%lecek değ%ş%kl%kler, ver% sah%pler%n%n kolaylıkla er%ş%m sağlayab%leceğ% 
b%ç%mde sunulmalıdır. 
 
6.4. KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI VE İŞLENMESİNDEN SORUMLU 

BİRİMİN TESPİTİ 
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CV B%l%ş%m KVK Pol%t%kası ve %l%şk%l% d%ğer pol%t%kaları yönetmek üzere, her b%r CV B%l%ş%m 
bünyes%nde K%ş%sel Ver%ler%n Korunması B%r%m% kurulmalı ya da k%ş%sel ver%ler%n korunmasından 
sorumlu b%r k%ş% atanmalıdır. Bu kapsamda %lg%l% b%r%m veya k%ş% tarafından yürütülecek temel 
faal%yetler aşağıda sıralanmaktadır: 
 

1. K%ş%sel ver%ler%n korunması ve %şlenmes%ne %l%şk%n dokümantasyonun hazırlanmasının 
tak%b% ve belgeler%n %lg%l% k%ş%ler%n onayına sunulması, 

2. K%ş%sel ver%ler%n korunması ve %şlenmes%ne %l%şk%n belgeler%n uygulanmasının tem%n% ve 
gerekl% denet%mler%n yürütülmes%n%n sağlanması, 

3. CV B%l%ş%m’%n yükümlülükler%n% (CV B%l%ş%m KVK Pol%t%kası Başlık 5.5.) yer%ne get%r%p 
get%rmed%ğ%n%n tak%b%, 

4. KVK Kurumu ve KVK Kurulu %le olan %l%şk%ler%n tak%b%. 
 
B%r%m%n oluşumu ve görev dağılımı CV B%l%ş%m üst yönet%m% tarafından bel%rlen%r. B%r%m kurulması 
yer%ne k%ş%sel ver%ler%n korunmasından ve %şlenmes%nden sorumlu b%r k%ş% atanmasına karar 
ver%lm%şse, bu k%ş%n%n atanması sürec%n% de aynı şek%lde ş%rket üst yönet%m% yürütür. Yukarıda 
bel%rt%len asgar% görevlere ek olarak, CV B%l%ş%m’%n %ht%yaçları ve yürüttükler% faal%yetler göz önüne 
alınarak b%r%m ve atanacak sorumlu k%ş%ye b%rtakım ek görev ve sorumluluklar ver%leb%l%r. 
  
7. GÖZDEN GEÇİRME 
Bu Pol%t%ka dokümanı, CV B%l%ş%m Yönet%m Kurulu tarafından onaylandığı andan %t%baren 
yürürlüğe g%rer. İşbu Pol%t%ka’nın yürürlükten kaldırılması hususu har%ç olmak üzere Pol%t%ka 
%çer%s%nde yapılacak değ%ş%kl%kler ve ne şek%lde yürürlüğe konacağı konusunda da CV B%l%ş%m 
Kurucu Ortak’ları tarafından Genel Müdür’lere yetk% ver%lm%şt%r. CV B%l%ş%m Kurucu Ortak’ları 
onayıyla %şbu Pol%t%ka %çer%s%nde değ%ş%kl%k yapılab%lecek ve yürürlüğe konab%lecekt%r. 
İşbu Pol%t%ka’ya bağlı olarak düzenlenecek, bu Pol%t%ka’nın %çer%s%nde bel%rt%len hususların bell% 
konular özel%nde ne şek%lde %cra ed%leceğ%n% bel%rtecek uygulama kuralları yönetmel%k şekl%nde 
düzenlenecekt%r. Yönetmel%kler CV B%l%ş%m Kurucu Ortak’ları onayıyla yayımlanarak yürürlüğe 
konulacaktır. 
İşbu Pol%t%ka her halükârda yılda b%r kez gözden geç%r%l%r, gerekl% değ%ş%kl%kler varsa, CV B%l%ş%m 
Kurucu Ortak’ları onayına sunularak güncellen%r. 
CV B%l%ş%m KVK Pol%t%kası, CV B%l%ş%m tarafından %nternet s%tes%nde yayımlanarak kamuoyuna 
sunulmuştur. Başta KVK Kanunu olmak üzere yürürlüktek% mevzuat %le %şbu Pol%t%ka’da yer 
ver%len düzenlemeler%n çel%şmes% hal%nde mevzuat hükümler% uygulanır. 
 
CV B%l%ş%m, yasal düzenlemelere paralel olarak CV B%l%ş%m KVK Pol%t%kası’nda değ%ş%kl%k yapma 
hakkını saklı tutar. CV B%l%ş%m KVK Pol%t%kası’nın güncel vers%yonuna CV B%l%ş%m’%n web 
s%tes%nden (www.cloudv%s%on.com.tr) er%ş%leb%l%r. 
 


